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La justicia como
infraestructura
economica

José Maria Barrero

A seguridad juri-
dicaesunodelos
pilares sobre los
que se construye
una economia
moderna. Para
las empresas, contar con un sis-
tema judicial agil y previsible no
es un elemento accesorio, sino
una condicién necesaria para
poder tomar decisiones, gestio-
nar conflictos y desarrollar su
actividad con normalidad. Cuan-
do la justicia funciona, aporta
certidumbre; cuando se ralenti-
za, introduce incertidumbre,
costes y pérdida de eficiencia.

En los ultimos afos, sin em-
bargo, la realidad del funciona-
miento de la justicia ha empeza-
do a generar preocupacion entre
muchos profesionales. Los re-
trasos acumulados en los proce-
dimientos se han convertido en
una de las principales disfuncio-
nes del sistema. En Navarra, por
ejemplo, el ambito laboral ofrece
una imagen bastante ilustrativa
de esta evolucion. Hace apenas
unos afnos, el plazo entre la pre-
sentacion de una demanda por
despido y la celebracién del jui-
cio podia situarse en torno a tres
meses. Hoy, ese mismo procedi-
miento puede demorarse entre
ocho ydoce meses. Ladiferencia
no es menor. Supone multi-
plicar por tres o por cuatro
los tiempos de resolucion
deun conflictoque, porsu
propia naturaleza, debe-
riaresolverse con rapidez.

Uno de los problemas ana-
didos es que, en ocasiones, la va-
loracion del funcionamiento de
los juzgados se realiza en térmi-
nos comparativos. Si otras co-
munidades auténomas presen-
tan retrasos atin mayores, puede
transmitirse laimpresion de que
la situacion local es razonable-
mente buena. Pero esa compara-

cion relativa no deberia servir
para conformarse. El objetivo de
un sistema judicial eficaz no es
situarse mejor que otros territo-
rios, sino ofrecer tiempos de res-
puesta compatibles con las nece-
sidades de una economia dina-
mica.

Aello se suma la introduccién
en los ultimos anos de nuevas
obligaciones procesales pensa-
das para descongestionar los tri-
bunales. Entre ellas destacan los
llamados MASC (mecanismos
alternativos de solucion de con-
flictos) que pretenden fomentar
acuerdos previos antes de acudir
alos juzgados. Laidea de promo-
ver vias de acuerdo es, en princi-
pio, positiva. Sin embargo, en la
practica muchos profesionales
constatan que su aplicacion esta
generando tramites adicionales
y mayor complejidad en la inter-
posicién de demandas. Es decir,
lejos de simplificar el sistema, en
ocasiones afiade nuevas capas
de procedimiento.

También la reorganizacion
administrativa de los juzgados
ha introducido dificultades ope-
rativas que antes no existian.
Tradicionalmente, muchas inci-
dencias o errores en la tramita-
cién podian resolverse mediante
una simple gestién telefénica o
presencial con la persona encar-
gada del expediente. Ese contac-
to directo permitia corregir rapi-
damente problemas formales y
evitar retrasos innecesarios.
Hoy.en cambio, ese accesoresul-
ta mucho mas dificil. Localizar al
funcionario o unidad responsa-
ble de un procedimiento concre-
to puede convertirse en una ta-

rea complicada, lo que ralentiza
atin mas la resolucién de inci-
dencias que en otro contexto po-
drian solventarse con facilidad.

Todo ello configura un esce-
nario en el que el sistema judi-
cial, sin dejar de cumplir su fun-
cion esencial, se enfrenta a ten-
siones organizativas y de gestion
que conviene abordar. La buena
noticia es que muchos de estos
problemas estan perfectamente
identificados por quienes traba-
jan diariamente con los tribuna-
les: jueces, letrados, graduados
sociales, abogados y funciona-
rios. No se trata, por tanto, de un
diagndstico desconocido; se tra-
ta de ponerse manos a la obra
con voluntad de servicio a los
usuarios,

La justicia no es solo una ga-
rantia institucional para los ciu-
dadanos; es también unainfraes-
tructura esencial para el funcio-
namiento de la economia. De la
misma manera que se invierte
en carreteras, energia o teleco-
municaciones para mejorar la
competitividad de un territorio,
también resulta imprescindible
asegurar que el sistema judicial
disponga de los medios, la orga-
nizacion y los procedimientos
adecuados para responder con
agilidad. Si en Navarra quere-
mos una economia dindmica, ca-
paz de atraer inversion, generar
empleo y ofrecer seguridad a
quienes emprenden y trabajan,
la eficiencia de la justicia debe
formar parte de la agenda de re-
formas. Los problemas estan de-
tectados. El siguiente paso con-
siste, simplemente, en afrontar-
los yresolverlos.
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