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Absentismo laboral:
un lastre estructural

parala competitividad

José Marija Aracama

L absentismo la-

boral, definido co-

moausencia en el

trabajo por moti-

vo de enferme-

dad, accidente o
incapacidad temporal, es unade
las principales preocupaciones de
las empresas, Los datos confir-
man que, tras la pandemia de CO-
VID, las cifras se han disparado, lo
que hahecho que se haya converti-
do en un factor estructural que es-
ta erosionando la competitividad
empresarial. En 2023 se perdie-
ronen nuestro pais masde 368 mi-
llones de dias de trabajo por este
motivo, un 52% mas que en 2018.
Cada dia faltan al trabajo, de me-
dia, 1,2 millones de personas, lo
queimplicaun granimpacto nega-
tivo econémico tanto para los ho-
gares, las empresasy la economia
engeneral.

El coste para la economia espa-
fnola (datos del Circulo de Empre-
sarios) se sitila en una horquilla
que va del 3% al 5,4% del PIB, de-
pendiendo de sise contabilizan so-
lamentelos costeslaborales direc-
tos (salarios, prestacionesy cotiza-
ciones) o sise tiene en cuentala
produccion no realizaday el valor
anadido perdido.

Un reciente informe elaborado
por el Instituto Valenciano de In-
vestigaciones Econémicas (IVIE)
aporta elementos especialmente
relevantes para entender la mag-
nitud y las consecuencias del pro-
blema. El estudio subraya que el
absentismo tiene un impacto di-
recto y medible sobre la producti-
vidad ylacompetitividad delaeco-
nomia espanola, con efectos mas
intensosenaquellasregionesdon-
delaestructuraproductivadepen-
de de la continuidad de los proce-
sosydelaestabilidad de las planti-
llas. Elinforme pone de manifiesto
que el crecimiento del absentismo
nosoloincrementalos costes labo-

rales, sino que reduce la eficiencia
global de las empresas, afecta asu
capacidad de inversion y termina
lastrando el crecimiento econémi-
co.
El citado estudio apunta a pro-
blemas de disefio y gestion del sis-
tema de incapacidad temporal:
procesos largos, escaso segui-
miento, dificultades para la adap-
tacion de puestos de trabajo y una
coordinacion insuficiente entre
servicios publicos de salud, mu-
tuas y empresas. El resultado es
un sistema poco orientado alare-
cuperacion efectiva y a la reincor-
poracion tempranacuandoéstaes
posible.

Las estadisticas de la Asocia-
cion de Mutuas de Accidentes de
Trabajo (AMAT), que miden tini-
camente el absentismo derivado
de la incapacidad temporal por
contingencias comunes, confir-
man con claridad la gravedad del
problema en Navarra. En 2024, la
Comunidad foral registré la ma-
yor incidencia media mensual de
estos procesos de todas las Comu-
nidades Auténomas, con 45,9 ba-
jas por cada 1.000 trabajadores,
muy porencimade lamedianacio-
nal (31,7) y del resto de regiones.
Por otra parte, las bajas gestiona-
das como contingencias comunes
se prolongan sistematicamente
mas que aquellas tratadas por las
mutuas como contingencias pro-
fesionales. Un hecho que apunta,
unavez mas, a problemas de ges-
tiony de eficacia del sistema.

Hay empresas en Navarraen
las que, de cada 100 trabajadores,
faltan mas de 20 cadadia, unacifra
que hace préacticamente imposi-
ble planificar la produccion, cum-
plir plazos y mantener la competi-
tividad. Ningiin proceso indus-
trial, ningtin servicio complejoy
ninguna empresa (ue aspire a ser
viable puede funcionar con un ni-
vel de ausencias de este calibre.
Cuando el absentismo alcanza es-
tas cotas, deja de ser unaanomalia
para convertirse en un factor es-
tructural que paraliza la actividad
yponeen cuestién la capacidad de
producir con normalidad.

En un contexto marcado por el
envejecimiento demograficoy la
presion sobre el sistema sanitario,
asumir que el incremento del ab-
sentismo es inevitable equivale a
renunciar a una gestiéon responsa-

ble. El absentismo no es solo un
problema laboral, sino un proble-
ma economico de primerorden.

Por eso resulta importante que
la sociedad sea consciente del cos-
te que tiene el absentismo fraudu-
lento para el conjunto del pais. Co-
mo ya se ha expuesto, los perjui-
ciosdelabsentismonoselimitana
las empresas, sino que pesan so-
bre el resto de los trabajadores y
reducen losfondos piiblicos dispo-
nibles para el restode politicas pu-
blicas.

La paradoja es evidente: se acu-
mulan diagnésticos, se suceden
losinformesy se repiten las adver-
tencias, pero las reformas estruc-
turales siguen sin materializarse.
Navarra dispone de capacidad ins-
titucional, experiencia en didlogo
social y margen de actuacion sufi-
ciente para abordar este reto con
seriedad. Mejorar la gestion de la
incapacidad temporal, reforzar la
prevencion, facilitar la adaptacion
de los puestos de trabajo y alinear
incentivos no implica recortar de-
rechos, sino evitar que un sistema
mal disefiado acabe perjudicando
aquienes sostienen la actividad
econémicay el empleo.

El absentismo se resolvera
con decisiones, cambios en la
gestion y voluntad de corregir
inercias que llevan demasiado
tiempo instaladas. La gravedad
del fenémeno exige una res-
puesta conjunta que involucre al
Estado, alas organizaciones em-
presariales, sindicales y socia-
les, orientada a revisar la nor-
mativa, mejorar la gestion de las
bajas, reforzar la prevencion y
combatir el absentismo fraudu-
lento, cuyo coste, como hemos
indicado anteriormente, recae
no solo sobre las empresas, sino
también sobre el conjunto de los
trabajadores y las finanzas pi-
blicas, planteando ademas un
claro dilema ético para el siste-
ma. Para Navarra, afrontar este
problema no es una opcion ideo-
légica, sino una necesidad eco-
nomica. Porque mientras no se
actue, las cifras seguiran subien-
do y las empresas seguiran pa-
gando un precio que, en muchos
casos, va resulta insostenible.
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