: CENTRO PARA LA COMPETITIVIDAD DE NAVARRA (CCN|

El Centro para la Competitividad de Navarra
(CCN) surge en el seno de Institucién Futuro como
herramienta para aportar una sistematica y una
organizacion capaz de establecer un proceso

de reflexion permanente sobre la competitividad
de Navarra y sus empresas en el medio y largo
plazo. Estudiando los factores y determinantes

de la competitividad, entendemos mejor

los fundamentos de la prosperidad

de nuestra sociedad.

El Centro aspira a convertirse en un cluster

de conocimiento de referencia cuyo ultimo fin

es informar, idear y sugerir propuestas de politicas
publicas y facilitar decisiones empresariales

que estimulen el desarrollo sostenible

de la Comunidad Foral.
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09 Centro para la Competitividad de Navarra (CCN)

La lista de cuestiones relacionadas con el estudio de la competitividad

es innumerable y resulta imposible abarcar todas ellas. El Centro actaa
sobre cuatro grandes areas de andlisis, consideradas fundamentales para
el desarrollo futuro de Navarra: el desarrollo econémico en el marco
internacional, la agenda de la innovacion, la capacidad competitiva

del capital humano y la modernizacion del sector publico.

1. La economia navarra en el marco internacional 3. Unos nuevos trabajadores, unos nuevos ciudadanos

Al hablar de competitividad hablamos de la ca-
pacidad de una regién de crecer y mejorar el
bienestar de sus ciudadanos de manera esta-
ble. Para ello, es necesario conseguir mejoras
continuas de la productividad y del empleo. Es
importante avanzar en el anélisis de cuestio-
nes como la solidez de la ventaja competitiva
de la economia navarra, cuales son los ele-
mentos que limitan la competitividad de las
empresas, como abordar el déficit de produc-
tividad en Navarra o cdmo explotar las opor-
tunidades econdmicas de la Comunidad Foral.

2. La agenda de la innovacién

La capacidad competitiva de las empresas en
cualquier sector dependera de su capacidad
para innovar y desarrollar nuevas ideas y pro-
ductos. Son numerosas las preguntas que esta
linea pretende abordar: ¢Innovan realmente las
empresas navarras? ¢En qué dimensiones?
¢Cuales son las barreras a la cooperacién en-
tre empresas e instituciones de investigacion?
¢Cuenta Navarra realmente con un sistema de
innovacién? ¢Como podriamos mejorarlo?

La disponibilidad de capital humano que se ajus-
te a las necesidades de las empresas es un fac-
tor fundamental para su capacidad competiti-
va. Pero no solo eso, los valores humanos, la ac-
titud ante el riesgo y la apertura al exterior son
elementos también fundamentales al analizar
el capital humano. Surgen cuestiones sobre
cdmo despertar el espiritu emprendedor y la
asuncion de riesgos, o como atraer talento. Son
importantes también las relaciones industria-
les en las empresas y profundizar sobre cuéles
son las principales carencias de formacion.

4. La modernizacién del Sector Pablico

El sector publico es un actor destacado en el
entramado econdmico regional y nacional.
Para ello, la administracion debe ser agil y
debe ser gestionada de forma eficaz. ¢Es el
tamano de la administracién adecuado?
¢Es necesario establecer nuevos modelos de
gestion? ¢Cudles son las claves de la mo-
dernizacidén del sector publico navarro?

Institucién Futuro: pensando en Navarra
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Hasta el momento, el CCN
ha publicado las siguientes
investigaciones:

CCN 001 Innovacién y productividad
en la economia de Navarra

» C. BERECHET, EMILIO HUERTA, FERNANDO SAN MIGUEL

Este trabajo analiza los fundamentos de
la prosperidad de la economia navarra
comparandola con las 97 regiones euro-
peas mas desarrolladas de la UE-25. El
hilo conductor del informe se fundamen-
ta en la relacion existente entre creci-
miento de la economia, productividad
de sus factores e innovacion. Los resulta-
dos revelan que la posicion econémica fa-
vorable de Navarra se debe a sus mejoras
en el nivel de empleo, mientras que su pro-
ductividad juega un papel negativo que

frena su potencial competitivo.

CCN 002 Invertir en las personas:
formacién y productividad en Navarra

Observatorio de Clima Econémico CIES-CCN

» C. BERECHET, EMILIO HUERTA, FERNANDO SAN MIGUEL

El informe estudia la relacion exis-
tente entre educacion y formacioén de los
empleados y la productividad de la eco-
nomia navarra. En particular, analiza si
las empresas navarras disponen de un
capital humano formado y motivado, ca-

paz de asumir el cambio y de impulsar la
mejora tecnoldgica y organizativa de
las empresas. Ademas, estudia la For-
macion Profesional Reglada y la For-
macion Profesional Continua y detecta
sus principales debilidades y retos.

Cada tres meses, el Centro para la Competiti-
vidad de Navarra, en colaboracion con Estu-
dios de Opinion y de Mercado CIES
(http://www.ciessl.com) analiza la opinién de
personas cualificadas sobre algunos de los
asuntos mas relevantes de la economia nava-
rray sus perspectivas. El objetivo de esta ini-
ciativa es estudiar la realidad socioeconémi-
ca de Navarra y sus tendencias de futuro. La
informacion se recoge mediante un cuestio-
nario remitido a empresarios, directivos, ex-
pertos universitarios, responsables de aso-
ciaciones empresariales, etc., expertos todos
ellos y conocedores de la economia navarra.

Periodicamente el Centro para la Competiti-
vidad de Navarra elabora un informe con los
principales resultados del sondeo y su inter-
pretacion, asi como una serie de recomenda-
ciones para la accion.

Institucién Futuro: pensando en Navarra
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Siguiendo la misma dinamica que Instituciéon Futuro,
el Centro organiza diversas actividades para dar a conocer
sus investigaciones y sus principales lineas de actuacion.

1. Seminario de Innovacién Organizativa

El seminario de innovacion organizativa recoge
un conjunto de encuentros para los socios y los
empresarios de Navarra que versan sobre un
asunto concreto de la economia o de la em-
presa. Estas reuniones son multidisciplinares
y reducidas y pretenden ofrecer ideas para lo-
grar mejoras en la productividad y la compe-
titividad de las empresas

2. Workshops

El Workshop de Innovaciéon y Productividad
es un seminario de trabajo sobre cuestiones re-
lacionadas con la competitividad de la eco-
nomia y las empresas de Navarra. Surge a par-
tir de estudios previos del CCN. El workshop
consta de varias reuniones en las que se rea-
liza un diagnostico y se hacen recomendacio-
nes que incentiven acciones de politicas pu-
blicas y de mejora de las estrategias de las em-
presas.

3. Laboratorio de Ideas

En las sesiones del “Laboratorio de ideas” se
quiere que los socios tengan, mediante la ex-
plicacion de un experto en el mundo de la em-
presa, una vision practica de determinados te-
mas de negocios. La primera sesion llevd por
titulo “Medida y gestion del valor de las per-
sonas” y fue impartida por Jests Uriz, exper-
to en recursos humanos. En ella se explico de
manera practica cobmo aportan valor las per-
sonas en el trabajo, como medir ese valor,
cémo maximizarlo y cdbmo hacer de él un eje
clave de la gestion.

4. Mesas redondas

Las mesas redondas son sesiones en las que va-
rios expertos comparten sus experiencias en
diversos temas relacionados con la competi-
tividad. En estas reuniones los asistentes tie-
nen la oportunidad de participar activamen-
te en el debate.

27 DE JUNIO DE 2007
La innovacién organizativa:
la experiencia de Frenos Irufia

b PATXI
CEBERIO
Director general
de Frenos Irufia

El ponente habl6 del cambio organizativo llevado a cabo
en su empresa hace siete anos. El prescindir de una es-
tructura organizativa tradicional y taylorista y aplicar el
concepto de minifabricas (equipos autbnomos multidis-
ciplinares de gestién) ha permitido a la compania au-
mentar su facturacion.

20 DE NOVIEMBRE DE 2007
Orquestacién: el nuevo paradigma de la estrategia

» ALEJANDRO
RUELAS-GOSSI
Director del
Instituto Vasco de
Competitividad

Alejandro Ruelas-Gossi expuso su vision de la di-
reccion eficiente de empresa. En su opinion, hay que cues-
tionarse varios principios basicos del management y ani-
mo a las empresas a emprender cambios.

21 DE MAYO DE 2008
La Formacién Profesional en Navarra, a debate

Jorge Lanchas,
Director Pedagd-
gico de Salesia-
nos; Cristina Ar-
caya, Directora
de Servicio del
Servicio Navarro
de Empleo (SNE). Servicio de Observatorio de Empleo y
Formacién; Juan Goii, Director de Recursos Humanos
de Cinfa; y Pedro Gonzalez, Director General de Forma-
cién Profesional y Universidades del Gobierno de Nava-
rra, debatieron sobre los retos de la Formacion Profesional
en la Comunidad Foral.

Institucién Futuro: pensando en Navarra
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1 DE OCTUBRE DE 2007
Las nuevas politicas de gestién de los recursos humanos
en las empresas o cémo comprometer al talento

» ENRIQUE
ZAMARBIDE,
Director ejecutivo de
recursos humanos
de Medtronic

Infernational (Suiza)

Enrique Zamarbide explic6 como los recursos huma-
nos han ganado terreno en las empresas, aunque todavia
no esté del todo reconocida su funcion. Ademas, subrayo
que existen nuevos retos, como la globalizacion o el dina-
mismo en el empleo, y destaco que ante estos fendmenos
las empresas han de saber buscar el talento y retenerlo.

6 DE FEBRERO DE 2008
Cambio en las relaciones laborales:
de la confrontacién a la cooperacién

b JOSE LUIS
MARQUES INSA
Exdirector general
de manufacturas
de General Motors

[Zaragoza)

El ponente habl6 sobre la necesidad de cambiar las rela-
ciones laborales entre empresario y trabajador. Destaco que
la cooperacion entre ambos es el tinico modelo valido para
que la productividad aumente.

30 DE OCTUBRE DE 2007
The contribution of Modern Human Resource
Management to Firm Performance

b PAUL
OSTERMAN
Profesor de recursos
humanos de la MIT
Sloan School of

Management

El profesor de la MIT Sloan School of Management ha-
bl en el seminario sobre los cambios que las empresas ne-
cesitan implementar en la gestion de los recursos humanos
para poder enfrentarse al contexto econdémico cambiante.

2 DE ABRIL DE 2008
Nueva cultura de las relaciones
laborales en la empresa

» JUAN
GOYEN
Secretario
general de UGT
en Navarra

Juan Goyen expuso su vision de las relaciones la-
borales en Navarra. En su opinion, las empresas na-
varras han de asumir una nueva cultura de relaciones
laborales para obtener un mayor compromiso de los em-
pleados.
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